
1 
 

 

 

 

   

 

 

 

คู่มือการการยื่นเรื่องขอรับบำเหน็จบำนาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์  
 

 

 

 

 

นางสาวปนัดดา  กิจสำเร็จ 

นักวิชาการเงินและบัญชีชำนาญการ 
 

 

 

 

 

 

กลุ่มบริหารงานการเงนิและสินทรัพย ์

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
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การย่ืนเรื่องขอรับบำเหน็จบำนาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(Pensions’ Electronic Filing) 

  กรมบัญชีกลางได้พัฒนาระบบการยื่นขอรับบำเหน็จบำนาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ 
(Pensions’ Electronic Filing) เพ่ืออำนวยความสะดวกให้แก่ผู้มีสิทธิขอรับบำเหน็จบำนาญ ได้รับความสะดวกใน
การขอรับสิทธิบำเหน็จบำนาญของตนเองด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ โดยนำฐานข้อมูลที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ลดขั้นตอนและภาระงานของส่วนราชการ และให้ผู้ขอรับสิทธิทราบข้อมูลของตนเอง   ตรวจสอบการ
ดำเนินงานของทางราชการได้ทุกขั้นตอนเพ่ือสร้างความโปร่งใสด้านการอนุมัติสั่งจ่ายบำเหน็จบำนาญ สอดคล้อง
กับพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 และเป็นการเพ่ิม
ช่องทางในการบริการแก่ ผู้รับบำเหน็จบำนาญในด้านต่างๆ อย่างเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ 

  เพ่ือให้ผู้รับบำเหน็จบำนาญ สามารถเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับสิทธิในการได้รับเงินบำเหน็จ
บำนาญและเงินอื่นที่เกี่ยวข้อง ที่ทางราชการจ่ายให้ด้วยความชัดเจนถูกต้องรวดเร็วครบถ้วนและสามารถติดตาม
ตรวจสอบกระบวนการพิจารณาอนุมัติสั่งจ่ายได้ทุกขั้นตอนของการด าเนินงาน ของทางราชการ  รวมทั้งลด
ขั้นตอนและภาระในการปฏิบัติงาน และค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องของทางราชการได้แก่ ค่าไปรษณีย์ ในการจัดส่ง
เอกสารแฟ้ม/สมุดประวัติ หนังสือสั่งจ่ายบำเหน็จบำนาญเป็นต้น 

เป้าหมาย 

  เพ่ือให้การดำเนินการขอรับบำเหน็จบำนาญเป็นไปด้วยความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใสลดปัญหาการ  
เรียกรับผลประโยชน์ มีความคุ้มค่ามีประสิทธิภาพสาหรับผู้มีสิทธิขอรับบำเหน็จบำนาญสามารถเข้าถึงข้อมูลการ
ดำเนินงานอนุมัติสั่งจ่ายบำเหน็จบำนาญของตนเองได้ทุกขั้นตอน อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกันสามารถ ได้รับข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ  เช่น รับทราบการอนุมัติสั่งจ่ายบำเหน็จบำนาญ  ทาง SMS e-mail address ที่แจ้งไว้ พิมพ์หนังสือ
สั่งจ่าย พิมพ์หนังสือรับรองภาษีหัก ณ ที่จ่าย ดูข้อมูลประวัติการจ่ายเงินทั้งรายเดือน และรายปี ผ่านระบบบำเหน็จ
บำนาญของกรมบัญชีกลาง e – Pension ด้วย Username และ Password ที่ได้รับจากการลงทะเบียนเข้าใช้งาน
ในระบบฯอันจะเป็นกลไกในการป้องกันการรักษาความปลอดภัยของตนเองในการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคล และ
ส่งเสริมให้ผู้ได้รับบำเหน็จบำนาญจากทางราชการ มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบสิทธิประโยชน์ของตนเองป้องกัน   
ข้อคลาดเคลื่อนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 โดยให้ผู้มีสิทธิรับเงินยื่นคำขอรับบำเหน็จ บำนาญปกติ และบำเหน็จดำรงชีพ สำหรับข้าราชการ และ
บำเหน็จ ปกติ บำเหน็จรายเดือน สำหรับลูกจ้างประจำ ต่อส่วนราชการผู้ขอ ผู้มีสิทธิต้องลงทะเบียนขอรหัสผ่าน  
สำหรับเข้าระบบด้วยตนเอง เพ่ือรักษาความปลอดภัย และเป็นการยืนยันตัวบุคคล โดยระบบการตรวจสอบบุคคล
ทางอินเตอร์เน็ตผ่านเว็บไซด์ของกรมบัญชีกลาง ตามข้ันตอนที่กรมบัญชีกลางกำหนด โดยดำเนินการ ดังนี้ 
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การเริ่มต้นใช้งานระบบ 

การลงทะเบียน ขอรับบำเหน็จบำนาญด้วยตนเองทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Filing) ทำตามข้ันตอนได้ ดังนี้ 

1. เปิดด้วยโปรแกรม chrome ป้อน  https://dps.cgd.go.th/efiling-pension/ 

จะปรากฏหน้าจอดังนี้ 

2. คลิก ลงทะเบียน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  เลือกประเภทการลงทะเบียน บุคลากรภาครัฐ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลงทะเบียน 

https://dps.cgd.go.th/efiling-pension/
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4 . บันทึกข้อมูล 4 ขั้นตอน  

1. ข้อมูลผู้ลงทะเบียน เช่น เลขบัตรประจำตัวประชาชน เลขควบคุมหลังบัตร ชื่อ นามสกุล ว/ด/ปเกิด 

เบอร์โทรศัพท์ และ e-mail (ส่วนบุคคล) กด  ยืนยันการลงทะเบียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. ยืนยันตัวตนด้วย OTP (ระบบส่ง รหัส OTPเข้า e-mail และจะหมดอายุในเวลา 10 นาที ให้กรอก

รหัส OTP และกดยืนยัน)  

 

 

 

 

 

 

 

 

!!!  สิง่ส ำคญัจ ำเป็นตอ้งม ี

1. บตัรประจ ำตวัประชำชน  2. E-mail 

 

กรอก OTP ทีไ่ด้

จำก e-mail 
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3. ตอบคำถาม (ตอบคำถามจำนวน 2 คำถาม และกดยืนยันคำตอบ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. กำหนดรหัสผ่าน พร้อมยืนยันรหัสผ่าน (ตัวอักขระอย่างน้อย 8 ตัวไม่เกิน 20 ตัว ผสมกันระหว่าง

ตัวเลขกับอักษรภาษาอังกฤษ สามารถใช้อักขระพิเศษได้) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เลอืกค ำถำม และค ำตอบ 

2 ขอ้ 

ควรเลอืกค ำถำม 2 ขอ้นี้  

1.วนัทีพ่น้จำกำรำชกำร 

   ตอบ 1 ตุลำคม 2566 

2. กำรเป็นสมำชกิ 

กบข./กสจ. ตอบ เป็น

หรอืไมเ่ป็น 

 

กดยนืยนั 

ก ำหนดรหสัผำ่น 

ยนืยนั 
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การยื่นขอรับบำเหน็จบำนาญด้วยตนเอง ทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-filing) ทำตามข้ันตอนได้ ดังนี้ 

1. เปิดด้วยโปรแกรม chrome ป้อน  https://dps.cgd.go.th/efiling-pension/ 

จะปรากฏหน้าจอดังนี้  

2. คลิก เข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

 
 

3. กรอกเลขบัตรประจำตัวประชาชน รหัสผ่าน กด เข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

4. ยื่นแบบขอรับบำเหน็จบำนาญ 

 

 

 

 

 

 

เขำ้สูร่ะบบ 

เลขบตัรประชำชน 

รหสัทีไ่ดร้บัจำก

ข ัน้ตอนที ่1 

กด เขำ้สูร่ะบบ 

ยืน่ขอรบั

บ ำเหน็จบ ำนำญ 

https://dps.cgd.go.th/efiling-pension/
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บันทึกข้อมูล 6 ขั้นตอน 

5.1 ข้อมูลส่วนตัว  ตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง ข้อมูลช่องทางการติดต่อ สำคัญมากต้องกรอกข้อมูลให้

ถูกต้องทั้งที่อยู่และเบอร์โทรศัพท์ (สามารถส่งเอกสาร ติดต่อ ข้าราชการหลังจากเกษียณ) 

ตรวจสอบแก้ไขเรียบร้อย กด ข้อมูลการรับราชการ เพ่ือคีย์ข้อมูลต่อไป โดยไม่ต้องกดบันทึกร่าง 

 

5.2 ข้อมูลการรับราชการ ตรวจสอบข้อมูลให้ถูกต้อง (หน่วยนายทะเบียนต้องเป็น “สพม.ขอนแก่น” เท่านั้น) 

ตรวจสอบแก้ไขเรียบร้อย กด ประเภทเงินที่ยื่นขอ เพ่ือคีย์ข้อมูลต่อไป โดยไม่ต้องกดบันทึกร่าง 
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5.3  ประเภทเงินที่ยื่นขอ    

5.3.1 คลิกเลือกเงิน บำเหน็จปกติ  หรือ บำนาญปกติ  

 

 

5.3.2 คลิกเลือกประเภทเงิน กรณีเลือกบำนาญปกติ ต้องติ๊กเครื่องหมาย ✓เลือกบำเหน็จดำรงชีพ  

ข้อมูลสถานนะการสอบสวนทางวินัยฯ เลือก  ⚫ ไม่อยู่ระหว่างสอบสวนทางวินัยฯ 

 
 

 

 

 

เลอืก 

บ ำเหน็จปกต ิหรอื

บ ำนำญปกต ิ

ติก๊ ✓ บ ำเหน็จด ำรง

ชพี เพือ่ขอรบัเงนิ 

200,000 
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5.3.3 ข้อมูลส่วนราชการผู้ขอ “สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น” และผู้เบิก      

ต้องเป็น จังหวัด “ขอนแก่น” หน่วยงานย่อยผู้เบิก “สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาขอนแก่น”  

 

 

 

 

 

 

 

5.3.4 ข้อมูลกองทุนบำเหน็จบำนาญข้าราชการ ตรวจสอบข้อมูลแต่ไม่สามารถแก้ไขเองได้         

(เฉพาะผู้ที่เป็นสมาชิก กบข.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอนแกน่ 

สพม.

ขอนแกน่

เทำ่น ัน้ 
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- ความประสงค์ในการยื่นแบบ  เลือก ประสงค์ขอยื่นแบบรับเงิน กบข. ผ่านทางระบบบำเหน็จบำนาญ 

- การจัดการเงิน กบข. เลือก ขอรับเงินคืนทั้งจำนวน เรียบร้อยแล้ว กดเมนู เงินเดือน เพ่ือบันทึกต่อไป 

 

 

 

 

 

5.4  เงินเดือน ตรวจสอบเงินเดือน โดยระบบจะคำนวณอัตราเงินเดือนหรือเงินเดือนเฉลี่ย 60 เดือนจาก

ฐานข้อมูลจากระบบจ่ายตรงเงินเดือน กรณีท่ีไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน ไม่สามารถแก้ไขได้เอง สพม.ขก. จะแก้ไข

ให้ตาม กพ.7 ตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว กดเมนู เวลาราชการ เพ่ือคีย์ข้อมูลต่อไป โดยไม่ต้องกดบันทึกร่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.5  เวลาราชการ ระบบจะแสดงเวลาราชการปกติและทวีคูณกฎอัยการศึกษาทั่วประเทศ จากระบบจ่ายตรง

เงินเดือน กรณีมีเวลาราชการทวีคูณนอกเหนือจากระบบ ไม่สามารถแก้ไขได้ แจ้ง สพม.ขก. เพิ่มเติมให้ และส่ง

หลักฐานประกอบด้วย ตรวจสอบเรียบร้อยแล้ว กดเมนู รายการลดหย่อน  เพ่ือคีย์ข้อมูลต่อไป โดยไม่ต้องกด

บันทึกร่าง 

 

 

 

 

 

 

 

ตรวจสอบ

ใหถ้กูตอ้ง 
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     6. รายการลดหย่อน  มีผลต่อการคำนวณภาษีหัก ณ ที่ จ่ายประจำเดือน ให้ผู้รับบำนาญกรอกข้อมูลรายการ

 ค่าลดหย่อนต่างๆ ตามความเป็นจริง เมื่อเพ่ิมรายการลดหย่อนแล้ว กด คำนวณเงินและย่ืนแบบ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7. เมื่อยื่นแบบเรียบร้อยแล้ว สามารถติดตามสถานการณ์ยื่นแบบได้โดยคลิกเรื่องที่เรื่อง 

 

 

 

 

ตรวจสอบ

ใหถ้กูตอ้ง 

กด ค ำนวณเงนิ 

และยืน่แบบ 

กด ยนืยันกำรยืน่แบบ  
ระบบจะค ำนวณบ ำนำญและบ ำเหน็จด ำรงชพีทีจ่ะไดร้ับจำกฐำนขอ้มลู

จำกระบบจ่ำยตรงเงนิเดอืน กรณีไมถ่กูตอ้งไม่สำมำรถแกไ้ขเองได ้

แจง้ สพม.ขก.แกไ้ขให ้

ติ๊ก ✓ 

ติ๊ก ✓ 


